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OBJETIVOS EsPEciFicos DE CALIDAD

| CENTRO: ESCUELA DE DOCTORADO DE LA ULPGC |  ANO ACADEMICO: 2021-2022 |
Comisioén del Sistema de Garantia de Calidad (08/12/2021) y Comité de Direccién (09/12/2021)

Estos objetivos generales y especificos estan relacionados con los Principios y Funciones de la Escuela de
Doctorado de la ULPGC (EDULPGC) Aprobado por el Consejo de Gobierno el 17 de diciembre de 2012 y
publicado en el BOULPGC de 9 de enero de 2013 y se fijan después del diagnéstico de necesidades que lleva
a cabo la Subdirectora de Calidad, atendiendo a los siguientes documentos:

* Plan Estratégico de la ULPCG

* Informe Anual del Centro

* Informes de la renovacion de la acreditacion de Programas de Doctorado evaluados

1° OBJETIVO GENERAL: PROMOVER LA CULTURA DE CALIDAD DE MANERA ACTIVA EN LA EDULPGC

PARA IMPULSAR LA EXCELENCIA DE LOS PROGRAMAS DE DOCTORADO

1.1. Mejorar la informacién difundida por la EDULPGC referentes a la gestion de
la calidad (programas, objetivos de la EDULPGC, gestion, evaluaciones,
planes de mejora etc.)

indice de satisfaccién = 3 de los diferentes grupos de interés en los resultados de los

Objetivo especifico:

Meta: items correspondientes a valorar la informacion difundida y los canales o medios
para ello.

Indicador/evidencia: indice de satisfaccion de la encuesta a los grupos de interés

Procedimientos asociados: | PCCO07

Acciones:

Responsables:

Plazos:

Recursos:

Mantener actualizada la pagina web del SGC de la

Subdirectora de

Tecnoldgicos y

Calidad Curso 2021-2022
EDULPGC EDULPGC humanos
Subdirectora de Tecnolégicos y
Enviar correos informativos sobre el SGC Calidad Curso 2021-2022 humanos
EDULPGC

Objetivo especifico:

1.2. Fomentar la participacion en las encuestas de satisfaccion por medio de
correos electrénicos

Meta:

Aumento del 10% del nimero de encuestas de satisfaccion

Indicador/evidencia:

Porcentaje de participacion de los distintos grupos de interés en las encuestas de

satisfaccion
Procedimientos asociados: | PCC06y PI16
Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:

- -~ . Subdirectora de i
Publicitar en pagina web y redes sociales la encuesta Calidad Curso 2021-2022 Tecnoldgicos y
de satisfaccion EDULPGC humanos
Enviar correo a los grupos de interés durante el Subdirectora de Tecnologicos y
periodo de encuesta para fomentar la participacion ESSIII_dF?gC Curso 2021-2022 humanos
Motivar la participacion en las encuestas como punto Subdirectora de
del orden del dia de las jornadas de bienvenida o Calidad Curso 2021-2022 Tecnologicos y
cualquier acto en los que participen los grupos de humanos
) . L . EDULPGC
interés (comisiones, consejos...)

Objetivo especifico:

1.3. Creacion de una nueva bateria de indicadores para el analisis de
resultados de los programas de doctorado y de la EDULPGC

Meta: Una nueva bateria

Indicador/evidencia:

La bateria de indicadores

Procedimientos asociados: PACO7
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Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:
Atender a la propuesta de indicadores que hacen los Subdirectora de Tecnoléaicos
coordinadores de los programas en el analisis anual Calidad Curso 2021-2022 humanog y
de 2019/20 EDULPGC

Solicitar asesoramiento técnico al Gabinete de Subdirectora de Tecnolégicos y
Evaluacién para el establecimiento de los nuevos Calidad Curso 2021-2022 humanos
indicadores EDULPGC

Pedir al area de explotacion de datos, la obtencién de Subdirectora de Tecnoloaicos
los resultados de los indicadores desde la base de Calidad Curso 2021-2022 humanog y
datos EDULPGC

2° OBJETIVO GENERAL: FOMENTAR LA FORMACION CONTINUA DE LOS ESTUDIANTES EN LA EDULPGC

Objetivo especifico:

2.1. Implicar a los tutores/ directores en la participacion de sus estudiantes en
las actividades extracurriculares que desarrolla la EDULPGC

Meta: .
extracurriculares

Aumentar en un 15% el numero de estudiantes participantes en las actividades

Indicador/evidencia:

N2 de alumnos que hayan cursado actividades extracurriculares/ N° total de alumnos

Procedimientos asociados: | PCCO03

Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:
Difundir notas informativas entre los tutores y Secretaria B Tecnoldgicos y
estudiantes EDULPGC Curso 2021-2022 humanos

Objetivo especifico:

2.2. Ofertar formacion extracurricular en modalidad on-line

Meta: :
on-line

Aumentar en un 15% el nimero de cursos de formacién extracurricular en modalidad

Indicador/evidencia:

N° de cursos online de la oferta formativa extracurricular

Procedimientos asociados: | PCC03

Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:
Disefar actividades de formacion continua que se Directora Tecnologicos y
impartan online EDULPGC Curso 2021-2022 humanos

WEB DE LA EDULPGC

3° OBJETIVO GENERAL: MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA EDULPGC Y LA PAGINA

Objetivo especifico:

3.1. Analisis de errores del aplicativo de gestion de los documentos

Meta: Reducir al 100% los errores

Indicador/evidencia:

Numero de errores del aplicativo

Procedimientos

; ) PACO2
asociados:
Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:
Deteccion de errores del aplicativo de gestion de los Secretaria Tecnoldgicos y
documentos EDULPGC Curso 2021-2022 humanos
Informar a los servicios informaticos o administrativos Secretaria Tecnoldgicos y
de los errores para que sean subsanados EDULPGC Curso 2021-2022 humanos

Objetivo especifico:

3.2. Aunar la informacion de la pagina web de la EDULPGC

Meta:

indice de satisfaccion = 3 de los diferentes grupos de interés en los resultados de los items
correspondientes a valorar la informacion difundida y los canales o medios para ello.

Indicador/evidencia:

indice de satisfaccién de la encuesta a los grupos de interés

Procedimientos

) ; PCCO07
asociados:
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Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:
Equipo de Tecnoldgicos y
Redirigir la informacién de documentos oficiales Direccion Curso 2021-2022 humanos
EDULPGC
Equipo de Tecnoldgicos y
Redirigir la informacién relativa al personal docente Direccion Curso 2021-2022 humanos
EDULPGC
Equipo de Tecnoldgicos y
Mantener actualizada la web Direccion Curso 2021-2022 humanos
EDULPGC

Objetivo especifico:

3.3. Mejorar la versidn inglesa de la pagina web de la EDULPGC

Meta:

Modificar o actualizar el 100% del contenido en inglés en la pagina web de la EDULPGC

Indicador/evidencia:

Pagina web con contenido en inglés

Procedimientos

asociados: PCCo7
Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:
Equipo de Tecnologicos
Analizar el contenido en inglés de la web actual Direccion Curso 2021-2022 humanog y
EDULPGC
; . Equipo de L
(Ij?elestr’u:_ctgrar el contenido segun el resultado Direccién Curso 2021-2022 ;S;naor:ggucos y
el analisis EDULPGC
. il Equipo de -
Mantener actualizada la version inglesa de la Direccion Curso 2021-2022 Tecnoldgicos y
web EDULPGC humanos

4° OBJETIVO GENERAL: FOMENTAR LAS DIRECCIONES DE TESIS DOCTORALES, PROMOVER LA
COOPERACION EN MATERIA DE |+D+I CON ENTIDADES NACIONALES E INTERNACIONALES Y
PROMOVER LOS DOCTORADOS CON COTUTELA Y CON MENCION INDUSTRIAL

Objetivo especifico: Tesis Doctorales

4.1. Fomentar la participacion del personal investigador en la direccion de

Meta:

Aumentar un 10% el personal investigador que dirige tesis doctorales

Indicador/evidencia:

% de PDI que ha dirigido tesis doctorales

Procedimientos asociados: PCC04

Acciones:

Responsables:

Plazos:

Recursos:

Fomentar la actualizacién de las tablas de personal Directora Curso 2021-2022 Tecnologicos y
investigador de los programas de doctorado. EDULPGC humanos
Fomentar que se incentive la direccién de tesis Directora Tecnoldgicos y
doctorales (reconocimientos, descuentos docentes...) EDULPGC Curso 2021-2022 humanos

Objetivo especifico:

4.2. Incentivar las cotutelas y las tesis con mencién internacional

Meta:

Aumentar un 10% en n° de cotutelas y tesis con mencidn internacional

Indicador/evidencia: N° de cotutelas

Procedimientos asociados: PCC04
Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:

. - . Directora Tecnoldgicos y
Analizar y agilizar los tramites de las cotutelas EDULPGC Curso 2021-2022 humanos

Objetivo especifico:

| 4.3. Incentivar la inclusién en los tribunales de investigadores internacionales
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Meta:

Aumentar un 10% el nimero de investigadores internacionales en los tribunales

Indicador/evidencia:

N° de investigadores en tribunales de tesis

Acciones:

Procedimientos asociados: PCCO04
Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:
Informar a los coordinadores de los programas de Directora Tecnoloaicos
doctorado de la importancia de la inclusion en los Curso 2021-2022 9 y

. . . ; . EDULPGC humanos
tribunales de investigadores internacionales
Objetivo especifico: 4.4. Incentivar los convenios con centros internacionales
Meta: Aumentar un 10% el nimero de convenios de investigacién
Indicador/evidencia: N° de convenios firmados
Procedimientos asociados: PCCO04

Plazos: Recursos:

Responsables:

Analizar y agilizar los tramites de los convenios con

- - . e Directora Tecnoldgicos y
.unl\./erslldadeg, centrqs de investigaciones u otras EDULPGC Curso 2021-2022 humanos
instituciones internacionales
Objetivo especifico: 4.5. Fomentar la realizacion de estancias
Meta: Aumentar un 10% el nimero de estancias en el extranjero
Indicador/evidencia: N° de estancias realizadas
Procedimientos asociados: PCC04
Acciones: Plazos: Recursos:

Responsables:

Informar a los coordinadores de los programas de

doctorado de la importancia de realizar estancias de Directora Curso 2021-2022 Tecnolégicos y
. o ; EDULPGC humanos
investigacion predoctorales en centros extranjeros
Objetivo especifico: 4.6. Incentivar los doctorados industriales
Meta: Aumentar un 10% en n° de doctorados industriales
Indicador/evidencia: N° de doctorados industriales
Procedimientos asociados: PCCO05 y PCCO06
Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:

. . . o . Directora Tecnoldgicos y
Analizar y agilizar los tramites de las tesis industriales EDULPGC Curso 2021-2022 humanos

Objetivo especifico:

4.7. Incentivar los convenios con empresas y/u organismos

Meta:

Aumentar un 10% el nimero de convenios con empresas y/u organismos

Indicador/evidencia:

N° de convenios firmados

Procedimientos asociados: PCCO05

Acciones: Responsables: Plazos: Recursos:

Analizar y agilizar los tramites de los convenios con Directora ) Tecnologicos y

empresas EDULPGC Curso 2021-2022 humanos
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